elluilibra
Controlli sugli invii delle fatture elettroniche

Sono stati inseriti dei messaggi di avviso e di controllo per segnalare eventuali errori e/0 dimenticanze
nell'invio delle FATTURE ATTIVE e sono state introdotte nuove funzionalita per trovare agevolmente le
fatture non inviate o scartate.

Entrando in 1.3.B Fatture Pa/b2b -Fatture Attive- dopo aver eseguito “Aggiornamento dati del
portale” il programma indica in un apposito spazio, lo stato delle fatture inviate o da inviare.

Premesso che il termine per l'invio delle fatture immediate & di 12 giorni e che per le fatture da bolla il ter -
mine ultimo ¢ il giorno 15 del mese successivo, il programma segnala le fatture non inviate con riferimento
a quelle datate nei 10 giorni precedenti, proprio per evitare di spedire le fatture a ridosso di scadenza.

In dettaglio le possibili segnalazioni:

1) Se non ci sono fatture da inviare viene evidenziata una segnalazione su sfondo verde (“Nessuna fattu-
ra da inviare”) simile a questa:
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2) Se ci sono fatture da inviare datate nei 10 giorni precedenti viene evidenziata una segnalazione su
sfondo verde simile a questa:
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3) Se ci sono fatture da inviare datate oltre i 10 giorni precedenti, viene evidenziata una segnalazione su
sfondo rosso indicante il numero di fatture da inviare e la data del documento piu vecchio.
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Controllo delle Fatture NON Inviate

Per verificare le fatture non inviate tornare alla maschera iniziale, selezionare Tipi fatture “da verificare” e
nella sezione Cosa verificare selezionare “Non inviate (ID conservazione = 0)” come nell’esempio che
segue:

[ Controlli su invio fatture elettroniche pag. 2/3 ]




Fatture attive Fatture passive

Sezione 1

Data docum. dal | 01-01-23 | "= @l 10-05-23 "&' (Ultima interrogazione al portale: 29-09.23
Da cliente da.

Aclienta 02014 | a. | LOFFICINA

[|Blocca le fatture senza coordinate bancarie.

Tipi fatture —Verifica ——— [ Cosa verificare
Tt da verificare Fatiure PA | [] Mon inviate (ID conservazione=0)
g geEnErare dEnEerate [~ Fatture B2B e B2C ‘ [ ] stato = Errore

II programma visualizzera tutte le fatture che rientrano nella selezione richiesta.

Fatture attive Fatture passive Opzioni sistema
Sezione 1 = &
-~ Y TE E* v ® i=3 AL BE [ visualizza una riga per fattura
Sezione |Cliente |Ragione Sociale Tipo documento Valore Totale (Mum. Descrizione |Data ID Conservazione |Progressivo  |ID SDI Selezionﬂ
documer| documento invio
M 1(01642 [ADAMELLO COSTRUZIONI S.rl. Fattura (TDO1) 31.72 429 09-05-23 0 20 O|Mo
LI 1(02749 [ANDALUZA S.L. ESPAGNA Fattura (TDO1) 1189.20 430 10-05-23 0 V] ofsi

Nel caso in esempio sono visualizzate:

- una fattura gia generata ma non inviata, si distingue dal colore azzurro dei dati del cliente, dal colore
rosso dei dati progressivo invio e ID SDI e da ID conservazione = 0: in questo caso € gia stato generato il
file XML ma la fattura non & ancora stata spedita;

- una fattura non generata e non inviata, si distingue dal colore verde e da progressivo invio e ID
conservazione assenti.

Volendo inviarle entrambe:

- selezionare la fattura in azzurro con doppio click e alla richiesta “Rigenerare e rispedire il file”
rispondere Si;

- a questo punto con F10 confermare |'operazione, il programma chiedera ulteriore conferma con il
messaggio “Stai per inviare al portale n. fatture per essere firmate ed inviate”.

Controllo delle Fatture con Stato “"ERRORE"”

Si premette che le fatture inviate allo SDI che non superano i controlli di validita vengono segnalate con lo
stato “Errore” in colore rosso. Ora la funzione di “Aggiornamento stato del portale” dopo aver
segnalato il numero di fatture aggiornate, qualora siano presenti fatture con lo stato “Errore” visualizza un
messaggio di avviso simile a questo:

@ Lettura stato conservazione Fattura PA-B2B-B2C >

Attenzione - risulta arrivata 1 segnalazione di scarto
Per visualizzarla, richiedere Tipi Fatture 'da verificare’ nella prima videata

Certo di aver letto la segnalazione?
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Per verificare le fatture con “Errore” tornare alla maschera iniziale, selezionare Tipi fatture “da verificare” e
nella sezione Cosa verificare selezionare “Stato = Errore” come nell’'esempio che segue:

Fatture aftive Fattura passive | Dpzioni (Ut eQuilibra)

W -]

BTETENN e

Selezionando Stato= Errore si ottiene elenco delle fatture che rientrano nella selezione:

Fatture attive Fatture passive Opzioni (Ut eQuilibra)

29-09-23 09:30:58
BAMCA DATI 29-09-23 09:31:00
RicevutaScarto 29-09-23 09:31:55

Nella sezione Eventi sara possibile verificare il motivo dello scarto con doppio click su “RicevutaScarto”.

N.B.: le fatture errate vanno inviate, dopo aver corretto il motivo dello scarto, entro 5 giorni dalla noti-
fica, con stesso numero e stessa data.

Buon lavoro.
Supporto Clienti eQuilibra
21/11/23
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